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AGENDA 

1. Reflexión/actividad de apertura (10 min)

2. Sobre “Sistematizar experiencias”

Sobre las PLAS en el CNMH

Lo que sigue (40 min)

3. Ronda de preguntas (10 min) 
4. Reflexión de la sesión (5 min)
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SABERES EN RED * Espacio de intercambio del CNMH
Prográmate y sé parte de esta red de conocimiento institucional con 

apertura al diálogo y la co-creación colaborativa. 
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1. ¿Llevas más de un año trabajando en el CNMH?

Dinámica: "La 
Mano de los Saberes"

Instrucciones:

1. Encender las cámaras.

2. Cinco preguntas sobre sus 

aprendizajes.

3. Por cada pregunta a la que respondan 

con un "No", deberán bajar un dedo.

2. ¿Has documentado alguna vez una experiencia importante o un 
aprendizaje en tu trabajo?

3. ¿Has usado formatos o herramientas institucionales específicas para 
documentar esos aprendizajes?

4. ¿Sabes si alguno de tus aprendizajes o documentos ha sido útil o 
consultado por otras personas en el CNMH?

5. ¿Alguna vez alguien te ha expresado directamente que lo que tú 
documentaste o compartiste le sirvió para mejorar o evitar cometer un 
error en su trabajo?
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Política de Gestión del Conocimiento y la Innovación del CNMH

HERRAMIENTAS 

DE APROPIACIÓN 

Y ANALÍTICA 

PÚBLICA

CULTURA DE 

COMPARTIR 

COMUNICAR Y 

TRANSFORMAR

Sistematización 

de Prácticas y 

Lecciones 

Aprendidas 

Significativas 

PLAS
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¿Qué significa “Sistematizar experiencias”?
Convertir saberes individuales en aprendizaje colectivo.

• Recoger lo que aprendimos

• Organización estructurada y reflexiva

• Documentar los aciertos y errores

• Compartir lo aprendido para que sirva a 

otros y fortalezca la memoria 

institucional.

Repositorio 

institucional 

accesible

Compartirlas 

activamente

Reconocimiento

institucional
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¿Para qué sirve sistematizar experiencias?

• Para no empezar desde cero en cada proyecto.

• Para compartir lo que sí funciona y evitar repetir errores.

• Para fortalecer la memoria institucional y asegurar que lo 

aprendido permanezca.

• Para facilitar el trabajo colaborativo y el aprendizaje 

organizacional.

• Tomar mejores decisiones basadas en evidencia

• Fortalecer la gestión pública
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¿Qué son las PLAS en el CNMH?

Prácticas Significativas:

Experiencia basada en métodos,

técnicas o procesos

documentados que han

demostrado, mediante evidencia

objetiva, resultados exitosos en

un contexto específico y que

pueden ser replicados o

adaptados en otros proyectos,

áreas, procesos e incluso otras

entidades.

Lecciones Aprendidas

Significativas:

Es el conocimiento adquirido

sobre una o varias

experiencias, a través de la

reflexión y el análisis crítico de

los factores que pudieron haber

afectado positiva o

negativamente el resultado

esperado.
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apertura al diálogo y la co-creación colaborativa. 
1. Exitosa

Se cumplieron los 
objetivos propuestos

2. Replicable
Es factible transferir el 
conocimiento adquirido 

y puede aplicar en 
otros contextos.

3. Metodología Clara 
Se definieron una 

serie de fases, pasos, 
o actividades que son 
identificables y claros.

4. Válida
Permite generar 

conocimiento válido 
empíricamente, 

transferible y útil.

5. Sostenible
Puede mantenerse 

después de que se haya 
agotado la financiación, 

se haya publicado, o 
haya finalizado el 

periodo oficial.

¿Qué características 
tienen las Prácticas 
Significativas?
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¿Qué características 
tienen las Lecciones 
aprendidas?

1. Claridad
Se entienden los 

aspectos 
positivos o 

negativos de la 
LA.

2. Importancia
Qué tan relevante es LA 

dentro del proceso 
afectado. 

3. Impacto
El aprendizaje 

producto de LA 
podría evitar 

efectos adversos 
en otros procesos.
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Refuerzo de conocimientos
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¿Qué puedo sistematizar?

Casos emblemáticos

• El CNMH desarrolló informes 
profundos sobre hechos 
concretos del conflicto armado 
como Trujillo, El Salado, La 
Rochela o Segovia, utilizando la 
metodología de “Casos 
Emblemáticos”.

Diplomado “Recrear PaíZ: 
Sistematización Creativa”

• Una iniciativa reciente del CNMH 
destinada a formar agentes 
sociales en sistématización 
creativa de experiencias 
pedagógicas en memoria 
histórica y paz.

Exposición “Voces para 
transformar a Colombia”

• Una exposición piloto del Museo 
Nacional de la Memoria que 
reunió narrativas de víctimas, 
comunidades y colectivos 
territoriales.

Cómo estructurar narrativas

territoriales con rigor metodológico

y participación comunitaria,

logrando publicaciones clave.

Metodología participativa en

formación virtual con comunidades

diversas. Uso innovador de

recursos creativos en procesos de

formación y apropiación social.

Co-creación de piezas curatoriales,

espacios participativos, actividades

culturales y diálogo con visitantes.
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¿Cómo puedo sistematizar?

• Identificación de experiencias.

• Validación del tipo de experiencia.

• Documentación de la experiencia.

• Envío a conocimiento@cnmh.gov.co.

• Socialización, difusión y reconocimiento.
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Identificación de experiencias

• Dale un nombre a la experiencia

• Realiza una descripción de porqué es una práctica o 

lección aprendida significativa (PLAS)

• Valida siempre con tu líder de equipo.

• Envía tu intención de documentar la experiencia con la 

descripción a:

conocimiento@cnmh.gov.co

Planeación programará una sesión de acompañamiento para 

recoger toda la información necesaria para postular, 

mientras….

• Reúne evidencias concretas: documentos, fotografías, 

cifras, testimonios.

mailto:conocimiento@cnmh.gov.co


WWW.CENTRODEMEMORIAHISTORICA.GOV.CO

SABERES EN RED * Espacio de intercambio del CNMH
Prográmate y sé parte de esta red de conocimiento institucional con 

apertura al diálogo y la co-creación colaborativa. RONDA DE PREGUNTAS



WWW.CENTRODEMEMORIAHISTORICA.GOV.CO

https://forms.gle/wDXaTKZaY3w5scDLA

REFLEXIÓN DE CIERRE

¿Qué experiencia de tu 
equipo crees que vale 
la pena sistematizar?



¡GRACIAS!

Para más información escribe a conocimiento@cnmh.gov.co

mailto:conocimiento@cnmh.gov.co


MEMORIAS
TODAS LAS

TODAS
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